В управляющую компанию

ООО «УК Комфорт Сити»

От собственников квартиры № ___

в доме по адресу ул. ______________. 

Иванов И.И,, Иванова И.И

О перерасчете за рассчетные периоды 2014 года, январь-апрель 2015 года

Заявление № _/15

Мы, Иванов И.И., Иванова И.И. собственники квартиры по адресу г. Москва, _________________ (далее – Заявители), требуем произвести перерасчет излишне начисленных сумм в ЕПД за расчетные периоды 2014 года, а также — за рассчетные периоды текущего года: январь-апрель в размере _____ рублей. Обоснование  и расчеты содержатся в Приложении №1 и в аналогичном заявлении №___ от ________

Обращаем Ваше внимание, что на момент подачи настоящего заявления Заявители так и не получили ответ на наше предыдущее аналогичное обращение от ______.2015 года, что является нарушением сроков рассмотрения заявлений на перерасчет, который утвержден  Постановлением Правительства РФ от 6 мая 2011 г. N 354 "О предоставлении коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов" и составляет 3 рабочих дня.

Поскольку у Заявителей на момент составления данного заявления отсутствует информация о датах заключения ООО «УК Комфорт Сити» договоров с ресурсоснабжающими организациями (далее РСО), они использовали в своих расчётах данные об использованных коммунальных услугах по индивидуальным квартирным приборам учёта, введённым в эксплуатацию ООО «УК Комфорт Сити»    __________ г. 

Поскольку на основании п.14 Правил предоставления коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов утверждённых Постановлением Правительства РФ от 6 мая 2011 г. N 354 "О предоставлении коммунальных услуг собственникам и пользователям помещений в многоквартирных домах и жилых домов" Управляющая организация выбранная в установленном жилищным законодательством Российской Федерации порядке для управления многоквартирным домом, приступает к предоставлению коммунальных услуг потребителям в многоквартирном доме с даты заключения договора управления многоквартирным домом, в том числе с управляющей организацией, выбранной органом местного самоуправления по итогам проведения открытого конкурса, но не ранее даты начала поставки коммунального ресурса по договору о приобретении коммунального ресурса, заключенному управляющей организацией с ресурсоснабжающей организацией, ООО «УК Комфорт Сити» не вправе проводить начисления за коммунальные услуги, эти начисления Заявителем при расчётах за потреблённую электроэнергию, тепловую энергию (отопление), холодную и горячую воду в прилагаемых расчётах не были учтены (за исключением электроэнергии за декабрь). 

Тем не менее Заявители в своих расчётах учли объёмы потреблённой электроэнергии за декабрь, объемы потребленной холодной воды (в том числе — для нужд ГВС и её подогрев по действующему нормативу) с момента приемки квартиры у застройщика, поскольку на «Круглом столе», проведённом в здании администрации поселения Внуковское города Москвы, ответственные сотрудники ООО «УК Комфорт Сити» в присутствии генерального директора ООО «УК Комфорт Сити», Фокина В.В., зам. главы администрации, Жернова О.П., сообщили, что данный договор должен быть заключен в декабре 2014 года. В случае, если ООО «УК Комфорт Сити» заключила указанный договор по электроэнергии и холодной воде с ресурсоснабжающей организации в срок, отличный от декабря 2014 года, просим Вас предоставить документы подтверждающие заключение данных договоров, а так же произвести перерасчёт с даты заключения данного договора с учётом фактически потреблённого размера электроэнергии с даты заключения такого договора (и без учёта фактически потреблённой электроэнергии за более ранний срок).

Так же просим Вас предоставить документы подтверждающие заключение договоров с ресурсоснабжающими организациями по тепловой энергии, а так же – по холодной и горячей воде. Учитывая, что ООО «УК Комфорт Сити» до сегодняшнего дня не предоставила Заявителям корректную информацию о заключении данных договоров, производила начисления за тепловую энергию (отопление) не по индвидуальному прибору учета Заявителя, Заявитель в прилагаемых расчетах не учитывал при расчётах за тепловую энергию а так же горячую и холодную воду показания с индивидуальных приборов учёта введённых в эксплуатацию ООО «УК Комфорт Сити». В случае непредоставления данных договоров, Заявитель будет считать, что данные договора не заключены, поэтому ООО «УК Кофорт Сити» не вправе начислять плату за коммунальные услуги в своих платёжных документах.

Ставим Вас в известность, что Заявители готовы рассмотреть возможность компенсации застройщику ООО «Олета» (далее Застройщик), у которого Заявители приняли квартиру по акту приема-передачи __________ года,  сумм денежных средств по потреблённой тепловой энергии, электроэнергии а так же холодному и горячему водоснабжению согласно показаниям индивидуальным квартирным приборам учёта, для чего просят ООО «УК Комфорт Сити» предоставить Застройщику и Заявителям информацию о показаниях индивидуальных квартирных приборов учёта Заявителя на дату заключения договоров с ресурсоснобжающими организациями с целью проведения взаиморасчётов Заявителя с Застройщиком. В случае наличия у ООО «УК Комфорт Сити» иных заключенных с застройщиком договоров на поставку коммунальных ресурсов, просим Вас предоставить заверенные копии данных договоров.

Также напоминаем, что Заявители до сих пор не получили договор управления, который Ваша компания обязана была направить в установленном Законом порядке. Договор управления, в варианте, готовом к подписанию, Заявителями не получен и в почтовом отделении не обнаружен. Тем не менее, во исполнение наших обязанностей по оплате потребленных услуг мы произвели сегодня платеж за апрель с учетом рассчетных данных (Приложение №1) и с учетом  данных, указанных в Заявлении №___ от ________. В случае, если данный рассчет неверен, просим это документально обосновать отдельно по каждой коммунальной услуге, а также — отдельно по каждой из услуг по содержанию и ремонту. 

Данное заявление просим зарегистрировать в установленном Федеральном Законе порядке, всесторонне рассмотреть и произвести перерасчет в срок – 3 рабочих дня. Все запрошенные нами документы просим выслать нам заказным письмом на наш почтовый адрес или вручить лично в офисе эксплуатации.

В случае нарушения сроков рассмотрения данного заявления, а также в случае рассмотрения данного заявления не по существу (в случае немотивированного отказа в перерасчете), Заявители будут вынуждены обратиться с исковым заявлением в суд. В суде помимо возврата незаконно удержанных Вами денежных средств Заявители будут требовать заключить с нами договор управления в установленном Законом порядке, а также будут требовать восстановление морального вреда, транспортных расходов и расходов на юридические услуги по защите наших прав. 

Приложения:

Приложение №1. Расчеты, на основании которых была рассчитана сумма перерасчета;

Приложение №2. Копия ЕПД за расчетный период — апрель

 _____.2015 г.

/______________/                               /

/______________/                              /

